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CEDEFOP: INDEX NEDOSTATKU PRACOVNEJ SILY A
ZRUCNOSTI

Ako rast zamestnanosti, potreba nahrady a nerovnovaha medzi ponukou a dopytom po
zruénostiach! ovplyvnia trhy prace v EU

Cielom indexu nedostatku pracovne;j sily a zru¢nosti (Labour and Skills Shortage Index, LSSI) Cedefopu
je poskytnut ukazovatel nedostatku pracovnych miest?, ktory modZe skvalitnit rozhodovanie
o potrebdach pracovnej sily a zamerani vzdelavania v Eurépskej unii.

Index LSSI Cedefopu bol prvykrat uverejneny pod inym nazvom v sprave ,Zamestnanost a socialny
vyvoj v Eurépe” a vyuZziva informacie z prognézy Cedefopu v oblasti zru¢nosti o budidcom trhu prace a
trendoch v oblasti zru¢nosti v €lenskych $tatoch EU.

Ako potencidlne faktory budiceho nedostatku pracovnej sily su identifikované a merané tri piliere —
dopyt, ponuka a nerovnovdha medzi ponukou a dopytom.

e V pripade dopytu sa ako potencidlny ukazovatel nedostatku pracovne;j sily pouziva odhadovany
tlak vyvijany buddcim rastom zamestnanosti. V rychlo rastlcich zamestnaniach méze dochadzat k
oneskoreniu zabezpecenia spravnych typov kvalifikacii a zru€nosti vzdeldvacimi instituciami, ¢o
zamestnavatelom staZuje najst vhodnych zamestnancov.

e Ponuka sa zameriava na buduce poziadavky vyplyvajuce z potreby nahrady pracovne;j sily. Tykaju
sa potrieb zamestnanosti, ktoré vznikaju, ked pracovnici odidu zo zamestnania, napriklad z dévodu
odchodu do dochodku, zmeny v kariére, z rodinnych dévodov alebo kvéli zdravotnym problémom.
Pri tejto potrebe nahrady sa Casto vytvara viac pracovnych prilezitosti, ako je pri vytvarani novych
pracovnych miest. V dosledku toho m6zu existovat vyznamné pracovné prileZitosti aj v klesajucich
odvetviach.

e Nerovnovaha na trhu prace nastava vtedy, ked' existuje nestlad medzi ponukou a dopytom, ktoré
sa tykaju konkrétnych kvalifikacii. Ak je velmi malo pracovnikov so zodpovedajucou kvalifikaciou,
moze to viest k zamestnaniu pracovnikov s nizSou kvalifikdciou, ako je potrebnd, ¢o ¢asto vedie
k chybajucim potrebnym zru¢nostiam a nizsej produktivite. Na druhej strane sa mézu v zamestnani
vyuzivat pracovnici, ktori st na dané ulohy prekvalifikovani, ¢o je zvy¢ajne spojené s ich nizSou
spokojnostou s pracou a vyssou fluktuaciou, ¢o vedie k vy$sim nakladom pre zamestnavatela.

1 Pozn. prekl.: V anglickom origindli je pouZity termin skills. Tento termin sa tazko predkladé do slovenéiny

z dvoch dévodov. Jednak neexistuje vhodny ekvivalent, kedZe termin zrucnosti evokuje jeho zizené chapanie,
a jednak preto, Ze samotny termin skills sa beZzne pouZiva vo viacerych vyznamoch. Preto bol v zavislosti od
kontextu tento termin preloZeny inak, predovsetkym vtedy, ak sa pod nedostatkom zrucnosti v podstate chapal
nedostatok pracovnej sily s poZzadovanymi zru¢nostami, a teda aj kvalifikaciou.

2 pozn. prekl.: V originéli je pouZity termin occupation. Tento termin je v stvislosti s klasifikdciou ISCO oficidlne
prekladany ako zamestnanie, a preto bol zvdcésa takto prelozeny aj v tomto texte. Niekedy, ako v tomto pripade,
nie je vhodné pouZit termin zamestnanie, pretoZe pri nedostatku pracovnej sily nemozno hovorit ziZene len

o nedostatku zamestnancov.


https://op.europa.eu/webpub/empl/esde-2023/
https://op.europa.eu/webpub/empl/esde-2023/
https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/skills-forecast

Aktualna verzia indexu LSSI Cedefopu sa zameriava na nedostatok pracovnej sily v jednotlivych
¢lenskych Statoch do roku 2035 v ramci tried zamestnani (dvojmiestny kéd I1SCO) podla odhadov z
progndzy zrucnosti Cedefopu na rok 2025.

Obrazok €. 1: Struktura indexu LSSI Cedefopu?

CEDEFOP: INDEX NEDOSTATKU
PRACOVNEJ SILY A ZRUCNOSTI

DOPYT PONUKA NEROVNOVAHA
Rast Potreba Nestlad medzi
zamestnanosti nahrady dopytom a ponukou

Zdroj: Index LSSI Cedefopu

Nedostatok pracovne;j sily v celom spektre zrucnosti

Potreba vcasnej identifikdcie nedostatku pracovnej sily je v sucasnosti prioritou politickej agendy
Eurdpskej unie. Index LSSl Cedefopu ma teda zdsadny vyznam. V sprave ,Budicnost eurdpskej
konkurencieschopnosti” sa pouZil index LSSI Cedefopu na prezentaciu toho, ako by budtci nedostatok
pracovnej sily mohol ovplyvnit konkurencieschopnost EU. V nadviznosti na Akény plan na realizaciu
Eurdpskeho piliera socidlnych prav Eurdpska komisia v marci 2024 predlozila akény plan na rieSenie
nedostatku pracovnej sily a zru¢nosti. Zaroven kladie d6raz na zlepSenie zberu Udajov o zru¢nostiach.

Obrazok 2 ilustruje vysledky za Eurdpsku Uniu, pricom ukazuje celkovy vysledok na zdklade troch
kfucovych faktorov poukazujucich na nedostatok pracovnej sily, ktorymi su rast zamestnanosti, potreba
nahrady a nerovnovaha medzi ponukou a dopytom. Tieto faktory s hodnotené na styroch Urovniach
(1. az 4. typ v zavislosti od intenzity nedostatku), pricom kazdy faktor prispieva rovnakou vahou ku
kone¢nému skore. Napriklad zdkonodarcovia, riadiaci pracovnici maju skoére 2,66, ¢o je vysledkom
vysokého dopytu po expanzii (3), vysokej potreby nahrady (3) a miernej nerovnovahy medzi ponukou
a dopytom (2). To naznacuje vysoky dopyt po pracovnikoch v tomto zamestnani, ktory je spésobeny
potrebou expanzie aj ndhrady, ale s o nie¢o mensou nerovnovahou medzi ponukou a dopytom.

3 Viypocet individuélnych vysledkov pre tri piliere zamestnani s dvojmiestnym kédom ISCO zahffia ich zoradenie
a Standardizaciu na zéklade kvartilov. Kazdé zamestnanie je charakterizované tromi hodnotami v rozpati od 1 do
4, pricom hodnotenie 4 oznacuje v kazdom pilieri najvyssiu Uroven nedostatku. Index LSSI je aritmeticky
priemer hodnot tychto troch pilierov, o naznacuje, Ze vplyv rastu zamestnanosti, potreby nadhrady a zistenych
nerovnovah sa povaZuje za rovnako déleZity pri posudzovani potencidlneho nedostatku pracovne;j sily. (Pozn.
prekl.: Napriklad pre triedu Specialisti v zdravotnictve je vysledkom vyssie spomenutej Standardizacie na
zéklade kvartilov trojica Cisel 4-4-1 (obrazok €. 3). Hodnotenie 4 v 1. pilieri znamen3, Ze ak by sme zoradili
hodnoty Cedefopom odhadovaného dopytu pre vsetky triedy zamestnani s dvojmiestnym kédom ISCO, tak
hodnota prislichajuca triede Specialisti v zdravotnictve by sa umiestnila v hornej Stvrtine hodnot, teda medzi
najvyssimi. Podobne hodnota 1 v 3. pilieri znamena, Ze hodnota nerovnovahy namerana Cedefopom pre tuto
triedu je v prvej Stvrtine vSetkych hodnot, teda medzi najmensimi.)
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https://commission.europa.eu/topics/eu-competitiveness/draghi-report_en
https://commission.europa.eu/topics/eu-competitiveness/draghi-report_en
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/european-pillar-social-rights-building-fairer-and-more-inclusive-european-union/european-pillar-social-rights-action-plan_en
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/european-pillar-social-rights-building-fairer-and-more-inclusive-european-union/european-pillar-social-rights-action-plan_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=celex:52024DC0131
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=celex:52024DC0131

Celkovo sa odhaduje, Ze nedostatok pracovne;j sily sa vyskytne v celom spektre zruénosti, pretoze do
roku 2035 bude nedostatok 3. typu zaznamenany u Specialistov (vysoka Uroven zru¢nosti), pracovnikov
v sluzbdach (strednd droven zruc¢nosti) a pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikov (nizka Uroven
zrucnosti). Priciny tohto nedostatku pracovne;j sily sa vsak liSia, o naznacuje, Zze na ich riesSenie su
potrebné rézne politické opatrenia. Zatial' co napriklad v pripade Specialistov sa ocakava nedostatok
pracovnej sily z dovodu dopytu po expanzii aj ndhrady, treti faktor povedie k nedostatku s mensou
pravdepodobnostou, pretoze budlca pracovna sila bude vybavena vysokou urovriou zruénosti.
Naopak, hoci pocet miest pre pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikov nezaznamend vyrazny
narast, s najva¢sou pravdepodobnostou bude nedostatok pracovnikov, pretoze stcéasnych pracovnikov
bude potrebné nahradit. To bude zahtnat vyuzivanie skupiny pracovnikov s vy$sim vzdelanim, ktorych
bude do roku 2035 prebytok. Pokial' ide o pracovnikov v sluzbach a obchode, vsetky tri faktory povedu
k nedostatku 3. typu, ¢o bude pre tuto triedu v budicnosti predstavovat komplexny problém. Aby sme
vsak mohli pokracovat v analyze budiceho nedostatku pracovnej sily, musime sa blizsie pozriet na
kazdu triedu zamestnani a r6zne ¢lenské sStaty.

Obrazok €. 2: Index LSSI Cedefopu, EU-27
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Zdroj: Index LSSI Cedefopu 2025
Pozn.: Skére v stipcoch ukazuje typ nedostatku pre kazdy z troch faktorov (rast, ndhrada a nerovnovéha).

Vv s

Pokial ide o jemnejSie triedenie zamestnani, najvacsi nedostatok medzi vysokokvalifikovanymi sa
prejavuje u Specialistov v oblasti prava, socidlnych veci a kultdry a tiez medzi réznymi odbornymi
pracovnikmi. U Specialistov na vyssej urovni odbornosti dochadza k vyraznému rastu zamestnanosti
a vysokej potrebe nahrady, ¢o zvySuje dopyt po pracovnikoch v tejto oblasti. Silny rast zamestnanosti
je zaznamenany aj u odbornych pracovnikov, hoci potreba nahrady je o nieco nizsia kvoli mladSiemu
vekovému profilu. Nerovnovaha medzi ponukou a dopytom u Specialistov na vyssej Urovni odbornosti
je relativne nizka, ¢o naznacuje, Ze nedostatok sa sustreduje viac pri zamestnaniach, ktoré si vyZzaduju
kvalifikaciu na strednej alebo nizSej Urovni. OCakdva sa, Ze v prognézovanom obdobi sa nedostatok
bude tykat aj Specialistov v zdravotnictve, a to z dévodu vyrazného rastu zamestnanosti a vysokych
poziadaviek na ndhradu, z ¢oho budu v buducnosti vznikat problémy pri obsadzovani pozicii.



Medzi nemanualnymi zamestnaniami maju najvyssSie indexy nedostatku pracovnej sily pracovnici v
osobnych sluzbach a pracovnici v oblasti osobnej starostlivosti. Naopak, maly nedostatok sa ocakava
vo vacsSine administrativnych zamestnani s vynimkou administrativnych pracovnikov v zdkaznickych
sluzbach. V manudlnych zamestnaniach je nedostatok najvyraznej$i v stavebnictve, najma medzi
kvalifikovanymi stavebnymi pracovnikmi a remeselnikmi okrem elektrikdrov, ako aj v Ulohach
montaznych pracovnikov, vodi¢ov a obsluhy pojazdnych strojnych zariadeni. Na tejto drovni sa
nerovnovaha ponuky a dopytu (¢o je jeden z kltcovych faktorov indexu) stdva vyznamnejSou, kedze
niektoré pozicie obsadzuju pracovnici s nizSou kvalifikaciou, u ktorych sa tieZ predpoklada nedostatok.

Obrazok €. 3: Index LSSI Cedefopu podla jemnejsich tried zamestnani, EU-27

Zakonodarcovia, vysoki Statni Gradnici a najvy3si predstavitelia podnikov

a organizacii A1
Riadiaci pracovnici (manazéri) administrativnych, podpomych a 421
obchodnych cinnosti
Riadiaci pracovnici (manaZéri) vo vyrobe a v Specializovanych sluzbach 3-4-2
Riadiaci pracovnici (manazéri) v ubytovacich, restauracnych, obchodnych e
a v ostatnych sluzbach
Specialisti v oblasti vedy a techniky 4-3-1
Specialisti v zdravotnictve 4-4-1
Pedagogicki a odborni pracovnici vo vychove a vzdelavani 3-3-1
Specialisti administrativnych, podpornych a obchodnych éinnosti 4-2-1
Specialisti v oblasti informaénych a komunikaénych technologii 4-1-1
Specialisti v oblasti prava, socialnych veci a kultdry 4-4-1|
Technici a odborni pracovnici v oblasti vedy a techniky 3-3-2
Odbomi pracovnici v zdravotnictve 3-3-1
Odborni pracovnici administrativnych, podpornych a obchodnych e
cinnosti
QOdborni pracovnici v oblasti prava, socialnych veci a kult(iry a podobni 4-4-2
pracovnici
Technici v oblasti informaénych a komunikaénych technolégii 3-3-2
1 2 3
Véeobecni administrativni Kvalifikovani pracovnici v polnohospodérstve (frhovo 1-1-4
pracovnici a zapisovatelia 1-1-2 ‘ _ » ~ orientovani)
o - Kvalifikovani pracovnici v lesnictve, rybarstve a 1-2-4
Admlr!lstratl_vnl pracovnici v 4-3-2 pofovnictve (trhovo orientovani)
: ;aka;nlc_kych SIUZ.b?Ch Farmari, chovatelia ryb, polovnici a zberaéi Grody 1-1-3
Administrativni pracovnici na Kvalifik i stavebni . inici
Z3znam Giselnjch a skladovjch 1-1-2 valifikovani stavebni pracovnici a remeselnici 334
udajov okrem elektrikarov
Ostatni pomocni administrativni 112 Kvalifikovani pracovnici v hutnictve, s’troiarstve’q 1-1-3
pracovnici - podobni pracovnici
Umelecki a ruéni remeselinici a tiaéiari 2-2-3
Pracovnici v osobnych sluzbach 3-4-3 . o
Elektrikari a elektronici 2-2-2
) Spracovatelia a vyrobcovia potravinarskych vyrobkov, e
Predavati 2-3-3 vjrobkov z dreva a odevov 1-1-3
Pracovnici v oblasti osobne] 243 Operétori stacionamych strojov a zariadeni 2-2-4
Azl Mantazni pracovnici 4-2-3
Pracovnici verejnej ochrany a
bezpecnostnych sluzieb 2-2-2 Voditi a obsluha pojazdnych strojnych zariadeni 2-4-3
0 1 2 3 0 1 2
Zdroj: Index LSSI Cedefopu 2025
Pozn.: Skére v stlpcoch ukazuje typ nedostatku pre kazdy z troch faktorov (rast, ndhrada a nerovnovaha).



Nedostatok pracovnej sily v ¢lenskych statoch

Ocakava sa, ze vo vacsine Clenskych Statov bude nedostatok zdkonodarcov, vysokych Statnych
uradnikov a najvyssich predstavitelov podnikov a organizacii. Takyto nedostatok je zvycajne sposobeny
dopytom. V tychto zamestnaniach su vSak ¢asto dolezZité osobné vlastnosti a skisenosti, co znamen3,
Ze nahrada sa bude musiet starostlivo naplanovat.

Ocakava sa tiez, Ze vo vacsine clenskych statov bude nedostatok Specialistov v oblasti prava, socidlnych
veci a kultury. Podobna, eSte napatejsia situacia bude ohladom odbornych pracovnikov v oblasti prava,
socidlnych veci a kultdry. Rovnako ako v predchadzajucom pripade zavisi nedostatok od dopytu, ale pri
posudzovani situdcie v tychto zamestnaniach je potrebné zvazit potencialny vplyv umelej inteligencie,
ktord by v budicnosti mohla zmiernit predpokladand napatd situdciu. Nedostatok Specialistov v
zdravotnictve a odbornych pracovnikov v zdravotnictve méze byt problém priblizne v polovici ¢lenskych
Statov. Zabezpecenie buducej pracovnej sily pre tieto oblasti bude vsak zloZitejsie, pretoze tieto
zamestnania su velmi naro¢né a tazko sa automatizuju. Podobne viac ako polovica ¢lenskych Statov
bude mat nedostatok pracovnikov v oblasti osobnej starostlivosti. Aj ked formalna Groven kvalifikacie
nie je taka vysoka ako v pripade Specialistov v zdravotnictve, pri poskytovani tychto sluZieb je
mimoriadne délezita kvalita interpersonalnych zrucnosti. Vzhfadom na ndrocné pracovné podmienky
moZe nedostatok v tychto zamestnaniach patrit medzi najtazsie riesitelné problémy. Je to aj v dosledku
demografickych trendov, ktoré ukazuju na vyrazné starnutie populdcie v Eurdpe, ¢im sa zvySuje
potreba osobnej starostlivosti a zdravotnickych sluzieb.

Dal3ou triedou zamestnani, ktora si vyzaduje pozornost, su $pecialisti a technici a odborni pracovnici v
oblasti vedy a techniky. Aj ked’ sa nedostatok vyskytne priblizne v jednej tretine ¢lenskych Statov, ich
Uloha pri dosahovani zelenej a digitdlnej transformacie a zabezpecéeni buducej konkurencieschopnosti
je klucova. To isté plati pre Specialistov v oblasti informacnych a komunikacnych technolégii, pricom
priblizne desat ¢lenskych statov bude mat do roku 2035 nedostatok pracovne;j sily 3. alebo vyssieho

typu.

Na druhej strane, v strede spektra zrué¢nosti vykazuju najmensi buddci nedostatok vSeobecni a hybridni
administrativni pracovnici a administrativni pracovnici na zadznam ciselnych a skladovych udajov. Pri
nizsich drovniach zrucnosti bude v buducnosti v niektorych zamestnaniach vo vyznamnom pocte
¢lenskych statov nedostatok pracovnej sily. V niektorych pripadoch sa vSak méZzu tieto nedostatky
vyrazne zmiernit vyuZitim novych technoldgii, napriklad pri montaznych pracovnikoch alebo
operatoroch strojov, alebo poskytnutim zakladnej odbornej pripravy pre existujucu pracovnu silu, ako
su napriklad pracovnici pri likvidacii odpadu a pouli¢ni predavaci a pomocni pracovnici v podobnych
sluzbach.

Pri pohlade na jednotlivé ¢lenské staty je zrejmé, Ze charakteristika budiceho nedostatku pracovnej
sily je znaéne odlignd. Napriklad v Ceskej republike, Taliansku, Polsku a na Slovensku sa nedostatok
pracovnej sily sustreduje na vysSiu Uroven zrucnosti a neobjavuje sa v zamestnaniach s nizSou
kvalifikiciou. V pripade ¢lenskych $tatov, akymi su Bulharsko a irsko, je to naopak. Nedostatok sa
prejavuje najma v zamestnaniach s nizSou uroviou zrucnosti. V inych pripadoch, ako napriklad v
Grécku, Spanielsku a Holandsku, mozno pozorovat nedostatky v celom spektre zru¢nosti.

Index LSSI Cedefopu poskytuje dobré vychodisko pre hodnotenie budidceho nedostatku pracovnej sily
v Eurépskej unii, pretoze vyuZiva kvalitnu databdzu a zohladfiuje rézne priciny nedostatku pracovnej
sily. Aby sme lepsSie porozumeli vysledkom LSSI, musia sa hodnotit spolu s podrobnejsim pohladom
$pecifickym pre konkrétny ¢lensky $tat, pretoze rovnaky typ nedostatku pracovnej sily moéze mat v
jednom c¢lenskom state vacsi alebo mensi vplyv ako v inom. V rdéznych zamestnaniach mézu také



faktory, akymi su napriklad pracovné podmienky v jednotlivych zamestnaniach, vyuZivanie technoldgii
a umelej inteligencie, demograficky vyvoj, zelend a digitdlna transformacia a schopnost politik
vzdelavania a odbornej pripravy riesit nedostatok pracovnej sily, pomdct stanovit priority tykajuce sa
nedostatku pracovnej sily a zabezpedit lepsiu pripravenost na sicasné a budice vyzvy a prileZitosti.

Preklad vychadza z anglickej verzie strucnej spravy s ndzvom CEDEFOP LABOUR AND SKILLS SHORTAGE
INDEX (BRIEFING NOTE JANUARY 2025 ISSN 1831-2411); anglicka verzia je k dispozicii na
https://www.cedefop.europa.eu/files/9202 en.pdf. Verzie v niektorych dalsich jazykoch su k dispozicii
na https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/9202.



https://www.cedefop.europa.eu/files/9202_en.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/9202

